Sm@r.t Smart Electronic Support Center - Home
i

HAPE ist als inngvatives Produkt fir sein
Bedienkomfort mit dem PLUS X AW&RD
ausgezeichnet,

Entdecken Sie RAPS und liberzeugen mu-mni'a‘i
Sie sich selbst! T COMPAN

WA BT e gtiallal

Willkommen im Support-Center von smart-electronic

Bitte wahlen Sie links im Menue ihr Gerat aus, um weitere Informationen / Hilfestellung zu
erhalten!

Falls Sie lhr Problem hier nicht Idsen konnten, erreichen Sie uns unter folgender Telefonnummer:
Montag bis Freitag von 8.00 bis 17.00 Uhr.

Service-Hotline

01 80 - 59 35 211 (14ct pro Minute aus dem deutschen Festnetz)

Oder Uber unser Mailformular: Supportanfrage

Smart Support Center Newsletter - News und Infos tiber die smart Technik

anmelden
abmelden
lhre e-Mail:

Firmenvorstellun r Firma smart in der TELE- i Br n
12-01/2009

PROdigitalTV zeichnet smart aus

FA

PROdigital TV

PROdigital TV zeichnet smart fur drei benutzerfreundliche digitale Empfangsgerate aus.
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PROdigitalTV, der Interessensverband flr digitale Zielgruppensender, verleihnt Gerateherstellern
Zertifikate fur die geregelte Auffindbarkeit von neuen Programmangeboten.

Hamburg/St. Georgen, 11.06.2009.

PROdigitalTV hat im Rahmen ihrer Initiative fur benutzer-freundliche Empfangsgeréte fir digitales
Fernsehen die Firma smart ausgezeichnet.

Mit dem Zertifikat werden Endgeréate ausgezeichnet, die in der Lage sind, die gesamte
Programmvielfalt der digitalen TV-Angebote abzubilden und dem Zuschauer damit zuganglich zu
machen. Ziel ist es, die Empfangbarkeit neuer Programme aktiv zu unterstutzen, indem sie
zunéchst alle Sender erkennen und so fiir den Verbraucher wéhlbar machen.

PROdigital TV hat den Standard, der dem Zertifikat zu Grunde liegt, fir digitale Receiver aller
Kategorien (Kabel, Satellit und digitale Terrestrik) verbindlich formuliert. Diese
Grundvoraussetzungen zielen nicht auf technische Applikationen, sondern ausschlieBlich auf die
einfachen Bedien- und Nutzbarkeit durch den Zuschauer.

Die folgenden smart Gerat ermdglichen den Zuschauern eine komfortable Bedienung des Gerates
sowie ein regelmaBiges Programmlisten-Update:

Receiver MX 92
Receiver MX 04 ClI
Receiver MX 28

Wir freuen uns sehr Uber diese Auszeichnung. Sie ist eine Bestatigung unserer Arbeit und
zusatzlich Motivation, auch in Zukunft auf innovative benutzerfreundliche Bedienkonzepte zu
setzen , so Christoph Hoefler, smart-Geschéaftsfiihrer. Neben hochwertiger Technik ist die
einfache Bedienung fur smart Produkte ein entscheidender Erfolgsfaktor. Fernsehen darf nicht
kompliziert sein, es muss der ganzen Familie SpaB machen!

Uber PROdigital TV: PROdigital TV - Interessengemeinschaft der Zielgruppesender e.V. - ist ein
Zusammenschluss unabhangiger digitaler Zielgruppensender. Ziel von PROdigital TV ist die
Interesensvertretung und der Dialog zwischen digitalen TV-Sendern, Unternehmen der digitalen
Wirtschaft sowie von Vertretern der Medienpolitik.

Nach n

PROdigitalTV zeichnet smart erneut aus

(c) SMART Electronic GmbH - 09/04/10 / 04:56:49 2/3



Sm@r.t Smart Electronic Support Center - Home
i

PROdigjtal TV

PROdigital TV zeichnet smart fiir weitere benutzerfreundliche digitale Empfangsgeréate aus.

Hamburg/St. Georgen, Datum 09. November 2009

Die folgenden smart Gerate ermdglichen den Zuschauern eine komfortable Bedienung des Gerates sowie ein
regelmaBiges Programmlisten-Update:

e Titanium V2
e MX 04 HDCI
o MX 44

"Wir freuen uns sehr Uber drei weitere Auszeichnungen und die damit
entgegengebrachte Wertschatzung unseres konsequenten Bestrebens, moderne
Empfangstechnologie mit einfachstem Bedienungskonzept anzubieten. Die
einfache Bedienung ist ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir smart Produkte.

Zum Glick ermdglicht es ein Zertifikat fir optimalen Bedienkomfort dem
Endkunden, Qualitat auf den ersten Blick zu erkennen. Unsere hochwertigen

und nutzerfreundlichen Produkte haben bereits zahlreiche Experten (iberzeugt
und werden auch weiterhin den Anspriichen von Verbrauchern mit dem Bedurfnis
nach unkomplizierten Fernsehen gerecht. Wir sind duBerst stolz darauf, neben
dem MX 92, dem MX 04 Cl sowie dem MX28 nun drei weitere Receiver in unserer
fir Benutzerfreundlichkeit zertifizierte Receiverserie aufnehmen zu kénnen."

so smart-Geschéftsfiihrer Christoph Hoefler.
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